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>>>>Quickscan
•	 Agile development
•	 Vergelijking
•	 Overlap
•	 Aanvulling

themadevelop-ment

Hoewel Prince2 in Nederland een breed uitgedragen en aangehangen 
standaard voor projectmanagement is, wordt het vaak gezien als een bu-
reaucratische en procesgerichte methode. Binnen de IT-industrie krijgen 
agile ontwikkelmethodes, zoals XP en Scrum, steeds meer voet aan de 
grond, vooral omdat deze methodes overbodige bureaucratie over boord 
gooien en meer oog hebben voor de factor mens in een softwareontwik-
kelproject. Kun je Prince2 succesvol combineren met een agile aanpak? 
tekst Cees van Drunen, Lukas Gommers, Wiro van Schaik

Agile Prince2, 
utopie of ideaal
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4. Reageren op verandering 
boven het strikt volgen van 
een plan.

In de praktijk blijkt dat je met 
een agile aanpak vaak in kor-
tere tijd en voor minder geld 
betere software oplevert, die 
ook nog eens beter voldoet aan 
de wensen van de klant.
Agile methodieken zeggen 
meestal weinig over activi-
teiten buiten de scope van 
het ontwikkelteam, zoals 
het in productie nemen van 
het product, inbedding in de 
organi-satie, opleiding van ge-
bruikers, et cetera. Bovendien 
wordt vaak pas in de loop van 
het project duidelijk wat er aan 
het eind precies opgeleverd 
gaat worden en kan het erg 
lastig zijn om van te voren een 
goede inschatting te maken 
van het  
totaal benodigde budget. 
Daarmee zijn agile methodie-
ken vaak moeilijk in te passen 
in een organisatiecultuur zoals 
die in Nederland gangbaar is.

Tegenstelling?
Oppervlakkig gezien lijkt er 
ook een tegenstelling te zijn 
tussen de sterk georganiseerde, 
formele en met de nodige regels 
en processen omgeven project-
methodiek van Prince2, en de 
losse, flexibele agile ontwikkel-
methodieken. Is dit wel zo? Of 
is deze tegenstelling meer het 
gevolg van de bureaucratische 
implementatie van Prince2 in 
de praktijk en is het wel dege-
lijk mogelijk een uitgebreide 
projectmanagementmethodiek 
als Prince2 te combineren met 
agile softwareontwikkeling? 
Om deze vraag te kunnen 
beantwoorden houden we de 
basisprincipes van agile tegen 
Prince2 aan.

Het agile manifest
De twaalf basisprincipes voor 
agile softwareontwikkeling 
zijn verwoord in het agile ma-
nifest2 dat in 2001 door zeven-
tien vooraanstaande mensen 
uit de softwareontwikkeling is 
opgesteld.

I
n dit artikel worden de 
kenmerkende eigenschap-
pen van beide methodie-
ken kort beschreven.  

Vervolgens wordt gekeken hoe 
de basisprincipes van agile 
systeemontwikkeling (verder 
aangeduid als ‘agile’) afwijken  
of juist in overeenstemming 
zijn met Prince2. In een  
volgend artikel zal worden be-
schreven hoe Prince2 en Scrum 
concreet te combineren zijn.

Prince2
Prince2 is een generieke me-
thode om een willekeurig  
project in te richten en te 
managen. Als projectmanage-
mentmethodiek omvat het alle 
zaken die een projectmanager 
zou moeten doen om een pro-
ject te laten slagen, ongeacht 
het type eindresultaat dat een 
project moet opleveren. Dat 
kan maatwerk software zijn, 
maar ook een pakketimple-
mentatie, een gebouw of een 
evenement. 

Prince2 is gebaseerd op de 
volgende uitgangspunten:
•	Projecten worden uitgevoerd 

in een veranderende omge-
ving.

•	Projecten zijn pas succesvol 
als alle betrokken partijen 
(opdrachtgever, gebruiker 
en leverancier) tevreden zijn 
met het resultaat.

•	Succesvolle projecten zijn 
‘business driven’.

•	Samenwerking van alle bij  
het project betrokken partij-
en leidt tot meer succesvolle 
projecten.

•	Plannen (en vervolgens 
uitvoering) gebeurt op basis 
van tussen- en eindproduc-
ten van een project.

Prince21 geeft standaards, 
technieken en richtlijnen voor 
het gehele traject van een pro-
ject, van start en uitvoering 
tot afsluiting. Er is vastgelegd 
wat je moet doen, wanneer je 
het moet doen en waarom. Bo-
vendien is er speciale aandacht 

voor de projectorganisatie, 
planning, communicatie, rap-
portage, fasering, risicoma-
nagement, kwaliteitsmanage-
ment, configuratiemanagement 
en scopemanagement. 
Verder maakt Prince2 onder-
scheid tussen management-, 
kwaliteits- en specialistische 
producten. Daarbij kent 
Prince2 met name richtlijnen 
voor managementproducten 
(bijvoorbeeld een projectplan) 
en in mindere mate ook voor 
kwaliteitsproducten (bijvoor-
beeld kwaliteitlog). De manier 
waarop de specialistische pro-
ducten worden geproduceerd 
wordt echter geheel open gela-
ten. Bij softwareontwikkeling 
gaat het met name juist om die 
laatste categorie producten.

Voor projectmanagement is 
Prince2 in Nederland een breed 
gedragen standaard. Ook bin-
nen het ICT-vakgebied wordt 
steeds meer gebruikgemaakt 
van Prince2. In de praktijk zien 
we vaak dat organisaties die 
Prince2 toepassen alleen de 
templates van de methodiek 
gebruiken en niet werken 
volgens het gedachtegoed. Je 
krijgt dan de PINO-methode 
(Prince In Name Only). 

Agile
Binnen de ICT zijn zogenaam-
de agile ontwikkelmethodie-
ken al enige tijd met een op-
mars bezig. Deze ‘lichtgewicht’ 
methodieken, zoals XP en 
Scrum, kunnen beter omgaan 
met wijzigingen in projectom-
standigheden en gebruiken 
alleen de hoogst noodzakelijke 
procedures en documenten. 
Om de overeenkomsten tussen 
een groot aantal agile metho-
dieken te benadrukken is in 
2001 het agile manifesto opge-
steld. Dit manifest propageert 
vier kernwaarden:
1.	Individuen en interactie 

boven processen en tools.
2. Werkende software boven 

uitgebreide documentatie.
3. Samenwerking met de klant 

boven contractonderhande-
lingen.

>>

“De beste 
architecturen 
komen 
voort uit 
zelfsturende 
teams”
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“Werkende 
software is 
de belangrijk-
ste maat voor 
vooruitgang”

1
“De hoogste prioriteit is de 
klant tevreden te stellen door 
het vroegtijdig en frequent 
opleveren van bruikbare soft-
ware.” Hiermee deelt agile de 
voorkeur voor het meten van 
voortgang aan daadwerkelijk 
opgeleverde producten met 
Prince2. Bij agile methodieken 
is het gebruikelijk dat elke 
iteratie werkende software 
oplevert en dat iteraties niet te 
lang duren. 

2
“Sta open voor veranderende 
eisen, zelfs tijdens de bouw. 
Agile processen benutten 
verandering en leveren zo een 
concurrentievoordeel voor de 
business.”
Juist dit belangrijke principe 
hebben beide methodieken met 
elkaar gemeen. Wijzigings-
beheer is essentieel binnen 
Prince2 en is volledig ingebed  
in de methodiek. In de praktijk 
wordt dit proces in Prince2-
projecten echter vaak geïmple-
menteerd als papieren tijger. 
In een agile project zullen 
dezelfde afwegingen gedaan 
worden als in Prince2; wat 
is de impact op de planning 
en begroting, en zijn er nog 
andere consequenties? De 
beslissingsbevoegdheid over 
een wijziging ligt bij Prince2 
formeel bij de stuurgroep. Bij 
agile methodieken ligt dit op 
het niveau van de gebruikers 
en het ontwikkelteam.

3
“Werkende software frequent op-
leveren, liefst iedere paar weken, 
hooguit iedere paar maanden.”
Dit is wederom een aanvulling 
op de opdeling van je project 
in fases in Prince2. Korte fases 
geven snel inzicht in (gebrek aan) 
voortgang en houden het project-
team scherp.

4
  “Vertegenwoordigers van de 
business en ontwikkelaars wer-
ken dagelijks samen gedurende 
het gehele project.”
Overleg tussen klant, leveran-
ciers en gebruikers wordt in Prin-
ce2 formeel geregeld via de stuur-
groep. In de communicatie met 
de stuurgroep wordt gestreefd 
naar overleg indien noodzake-
lijk (management by exception). 
Softwareontwikkeling blijkt juist 
gebaat bij nauwe samenwerking 
tussen opdrachtgever, gebruikers 
en projectteam. Niets in Prince2 
weerhoudt de projectmanager er 
echter van om vertegenwoordi-
gers van de business op te nemen 
in het projectteam. Ook Prince2 
gaat er vanuit dat goede samen-
werking tussen alle partijen het 
beste projectresultaat oplevert.

5 
”Bouw projecten rond gemoti-
veerde individuen. Geef hun de 
omgeving en de ondersteuning 
die ze nodig hebben en vertrouw 
erop dat ze de klus klaren.”

Prince2 is vooral gericht op 
het projectmanagementproces. 
Agile methodes hebben ook 
oog voor de psychologische 
kanten van een project, met 
name gericht op maximale 
‘empowerment’ van de project-
leden. Binnen de overeengeko-
men toleranties is ook Prince2 
er op gericht een projectteam 
zoveel mogelijk zijn gang te 
laten gaan.

6 
”De meest efficiënte en effec-
tieve manier om informatie te 
delen in een ontwikkelteam is 
met elkaar te praten.” Ook dit 
is een aanvulling op Prince2 
en met name een goede tip 
voor projecten die de neiging 
vertonen om juist alle com-
municatie via documenten te 
doen. Prince2 houdt echter 
ook rekening met het reële 
risico dat mensen, al dan 
niet vrijwillig, projectteams 
voortijdig verlaten waardoor 
waardevolle kennis verloren 
kan gaan. Dat is een belang-
rijke reden om bepaalde zaken 
wel degelijk op papier vast te 
leggen. 

7
“Werkende software is de 
belangrijkste maat voor voor-
uitgang.” Deze gedachte komt 
geheel overeen met de ge-
dachte in Prince2 je te richten 
op (tussen-)producten en niet 
op activiteiten. Om zo snel 
mogelijk werkende software 
te kunnen opleveren is het 
belangrijk om goed inzicht te 
hebben in welke tussenstap-
pen je daarvoor nodig hebt. 
De productbreakdown uit het 

>>
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planningsproces van Prince2 is 
daarvoor een uiterst geschikt 
hulpmiddel.

8 
”Agile processen maken continu 
ontwikkelen mogelijk. Opdracht-
gever, ontwikkelaars en gebrui-
kers moeten een constant tem-po 
eindeloos kunnen volhouden.”
Dit principe lijkt in tegen-
spraak met de definitie van 
een project, dat stelt dat een 
project een duidelijk begin en 
eind heeft. De achterliggende 
gedachte is echter meer dat je 
een omgeving moet creëren 
waarin iedereen optimaal kan 
blijven functioneren. Zowel 
Prince2 als agile richten zich 
hierop door het reguleren van 
de dynamiek in een project 
zodat er geen overbelasting 
van resources plaatsvindt.

9 
”Voortdurende aandacht voor 
een hoge technische kwaliteit 
en voor een goed ontwerp 
versterken agility.” Agile pro-
jecten stellen hoge eisen aan de 
vaardigheden en discipline van 
de teamleden. In Prince2 wordt 
dit aspect vooral procesmatig 
ondervangen door nadruk op 
kwaliteitsmanagement.

10
”Eenvoud – de kunst van het 
maximaliseren van het werk 
dat niet gedaan wordt – is es-
sentieel.”
Vanuit het oogpunt van de 

business case achter elk wille-
keurig project lijkt dit ons al-
tijd een goed beginsel. Prince2 
adviseert nadrukkelijk om kri-
tisch te blijven op wat je doet 
en of het wel nodig is voor het 
te behalen resultaat. Anders 
wordt je een Pino-project.

11 
”De beste architecturen, eisen 
en ontwerpen komen voort uit 
zelfsturende teams.”
Prince2 biedt vooral richtlijnen 
voor de projectorganisatie en 
de communicatie tussen de 
verschillende teams onderling 
en met de projectomgeving. 
Hoe een team zichzelf organi-
seert en hoe de specialistische 
producten worden gerealiseerd 
wordt in Prince2 vrijgelaten. 
Agile methodieken bieden hier-
voor waardevolle handvatten.

12
”Regelmatig onderzoekt het 
team hoe het effectiever kan 
worden en het past vervolgens 
zijn gedrag daarop aan.” 
Dit principe past naadloos op 
de evaluatiemomenten die 
Prince2 definieert zoals de 
assessments gedurende en aan 
het einde van een fase en het 
lessons-learnedrapport aan het 
eind van een project.

Conclusie
Alles overziend blijkt dat de 
methodieken of gedachtes el-
kaar op een vijftal punten (2, 4, 
7, 8 en 12) overlappen en elkaar 
op de zeven overige punten 
uitstekend aanvullen. Belang-
rijke constatering is dat het 
manifesto op geen enkel punt 
volledig in tegenspraak is met 
de gedachtegangen in Prince2. 

Belangrijk verschil tussen 
agile en Prince2 is dat agile de 
teamleden en hun interactie 
benadrukt en Prince2 zich 
meer richt op formele proces-
sen en deliverables. Agile sluit 
vaak slecht aan op de gangbare 
managementcultuur. Prince2 
mist een belangrijke focus op 
de personen die het uitvoeren-
de werk moeten doen. Agile en 
Prince2 kunnen elkaar op deze 
punten goed aanvullen.

In het volgende nummer van 
dit blad zullen we de samen-
werking tussen beide metho-
den concreter uitwerken en 
laten zien hoe je in de praktijk 
Prince2 met de agile methode 
Scrum kunt integreren.� 

De auteurs (info@iprofs.nl) zijn 

werkzaam bij IPROFS.

1 http://www.ogc.gov.uk/prince2
2 http://www.agilemanifesto.org

Continu 
ontwikkelen 
lijkt in tegen-
spraak met de 
definitie van 
een project




